
ウェルコネ

18歳未満のお子さまの登録(代理登録)について

メニュー>利用者>
[未成年のお子さまを登
録する]を押す

1 2
申請の承認後プッシュ
通知が届くのでホーム
から診察券登録を行う

3

未成年のお子さまをアプリに
登録できるようになりました！

未成年（18歳未満）の方はご自身のスマホでウェルコネをご利用いただくことができま
せん。親子関係を証明できる親権者のアカウントに診察券を「代理登録」することにより、
アプリの機能をご利用いただけます。

・代理登録を行うために親権者が本人確認を完了させる必要があります。詳細は「登録ガ
イド」の「③本人確認」をご確認ください。
・親子関係の証明のために「母子健康手帳」または「戸籍謄本」が必要です。
・お子さまを代理登録できるのは親権者1名のみとなります。（例：母親の端末で未成年の
お子さまを代理登録した場合、父親の端末では登録できません。）他の代理人のアカウン
トに登録をする場合は、『代理権の譲渡』の手続きが必要になります。
・代理登録に関する詳細は、以下の手順でアプリ内「よくある質問」をご確認ください。
ホーム＞メニュー＞ヘルプ＞よくある質問

●代理登録について

お子さまの情報の入力
と証明書類の選択、
書類の撮影を行う

●代理登録の流れ

親子関係の確認申請
1 【必要書類】いずれか1点

「母子健康手帳」「戸籍謄本」

お子さまの診察券登録
2 登録ガイド「⑤診察券登録」

の手順で申請を行います

未成年のお子さまの登録は大きく分けて2つの手順で行います。

●登録の手順について

※診察券登録の詳細な手順は
「登録ガイド」の「⑤診察券登
録」をご確認ください。

※事前に親権者が本人確認を完了
させる必要があります。詳細は
「登録ガイド」の「③本人確認」
をご確認ください。
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